
 

V20250617 
 

Formulář pro odstoupení od smlouvy nebo výměnu zboží 
 

Jméno a příjmení: ……………………………………………………………………………. 

Adresa: …………………………………………………………………………………………….. 

Telefonní číslo: …………………………………………………………………………………. 

E-mail: …………………………………………………………………………………………….. 

Číslo objednávky (nebo faktury): ……………………………………………………… 

 

Zboží (název položky, velikost) ……………………………………………………………………………………. chci: 

Vrátit – odstoupit od smlouvy (v zákonné lhůtě 14 dnů, čisté, nepoužité, nepoškozené) 

Vyměnit (v zákonné lhůtě 14 dnů, čisté, nepoužité, nepoškozené) 

   Za nové zboží (název, barva, velikost): …………………………………………………………………………. 

 

Důvod odstoupení od smlouvy (nepovinné):  

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

Zboží s vyplněným formulářem: 

 vrátit osobně. Na adresu 19K design s.r.o., Polanka 629, 664 01 Bílovice nad Svitavou, nebo 
 poslat Zásilkovnou (Packeta). Při odevzdávaní balíku na pobočce Zásilkovně sdělte náš             

vratkový kód: 998 80 368. 

  

Kupní cena bude vrácena převodem na bankovní účet číslo: ………………………………………………………….. 
         (Prosím vyplňte) 
 

 

 

………………………………………  …………………………………………………………………………. 

                Datum      Podpis 


